
Intermountain Health cumple con las leyes federales de derechos civiles aplicables 
y no excluye, niega beneficios ni discrimina de otro modo a las personas por motivos 
de edad, raza, color, origen étnico o nacionalidad (incluidos su idioma principal o 
su dominio limitado del inglés), discapacidad, sexo (incluidas las características 
sexuales, los rasgos intersexuales, los embarazos o las condiciones relacionadas, 
la orientación sexual, la identidad de género y los estereotipos de género), religión, 
credo, nivel socioeconómico o por ser veterano al ingresar a, participar de o recibir los 
servicios y beneficios brindados a través de las actividades y los programas de salud. 

Intermountain Health:
•  Proporciona servicios de asistencia lingüística, lo que incluye la traducción de 

documentos escritos y electrónicos y la interpretación oral de forma gratuita y 
oportuna, siempre que dichos servicios sean un paso razonable para brindar un 
acceso significativo a las personas con un dominio limitado del inglés.

•  Proporciona a las personas con discapacidades modificaciones razonables, ayuda 
y servicios auxiliares adecuados, incluidos intérpretes calificados para personas 
con discapacidades e información en otros formatos, como el Braille o en letra 
grande, de forma gratuita y oportuna, siempre que dichas modificaciones, ayuda 
y servicios sean necesarios para garantizar la accesibilidad y la igualdad de 
oportunidades de participación de las personas con discapacidades.

Si requiere de estos servicios, contacte al personal o al profesional de la salud que le 
atienda para obtener asistencia. 

Si cree que Intermountain Health no le ha brindado estos servicios o que usted ha 
sufrido discriminación, puede presentar  una queja o reclamación por discriminación 
en persona o comunicarse por teléfono con el coordinador de derechos civiles de 
Intermountain Health al 1-800-442-4845 (para usuarios de TTY: 711), por correo 
electrónico a ContactCompliance@imail.org, o por correo postal al Departamento 
de Cumplimiento de Intermountain Health (attn: System Civil Rights Coordinator), 
36 S. State Street, Salt Lake City, UT 84111. Para obtener más información o recibir 
ayuda a fin de presentar una reclamación, visite https://intermountainhealthcare.
org/about/non-discrimination-accessibility.  

También puede presentar una queja sobre derechos civiles ante la Oficina de 
Derechos Civiles del Departamento de Salud y Servicios Humanos de los EE. UU. 
de manera electrónica a través del portal de quejas de la Oficina de Derechos 
Civiles, disponible en https://ocrportal.hhs.gov/ocr/portal/lobby.jsf. También puede 
presentar esta queja por correo postal o por teléfono utilizando la información que 
se incluye a continuación:

U.S. Department of Health and Human Services
200 Independence Avenue, SW
Room 509F, HHH Building
Washington, D.C. 20201
1-800-368-1019, 800-537-7697 (TDD)

Los formularios de quejas están disponibles en  
https://www.hhs.gov/ocr/complaints/index.html.

Declaración contra la discriminación


